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２日間の講習ありがとうございました。
入社２年目になりますが、まだまだ営業として未熟な所が多く、
話し方や自分の印象に悩んでいました。
今回教えて頂いた事で、再度自分の営業方法を再度
見つめなおすことが出来ました。
また研修で教えて頂く機会があれば、宜しくお願いします。

質問による話の広げ方や、営業の際に心がけると良い事を
学ぶことが出来ました。内容に関して少々不満と記載した点に
つきましては、リモート参加者への説明が不十分なまま進行さ
れているところがありました。声掛けを増やしていただけると
より参加しやすかったと思います。
研修は今自分に足りていない点を知ることが出来たので、
今後の営業活動に活かしていきたいと思います。
ありがとうございました。

お客様の問題解決の為に、営業方法営業方法の改善を行う



質問を磨くワークでは、相手にどのように質問すれば
相手の欲望を読み解くことができるのか
学ばせていただきました。
過去、普段の生活でも相手に質問攻めになってしまっていた
自分がいて、相手の話を聞く時間がなかったと思いました。
相手の話をより深く聞くためにも、こちらからの質問
というのは大事だと感じました。
これからの営業や業者との打ち合わせの際に意識して
取り組んでみたいと思います。

今回、リモートにもかかわらず研修に
参加させていただきありがとうございました。
自分はまだ営業業務はしておりませんが、
日々の業務で今回の研修で学ばせていただいた事を意識し、
今後営業する際には
意識せずともできているようになりたいと思います。
また、機会があれば是非研修に参加させていただければと
思います。
ありがとうございました。
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営業だけでなく、日々の社内業務でのコミュニケーションで
役立てればと思います。

荒田忠輝　講師
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自分に足りていない所、相手の話しを聞く力や、
セールスの設計など今後の自分の営業に生かせる。

山下　哲生

今まで自分が知らなかった事、今の自分に
足りていないところなどの話しが多く、
今後の業務に生かしていけると感じました。
また、所々、隣の人とのゲームであったり、
質問をし合ったりして、その場で質問の
大切さであったり、体感できるような講義
だったので、非常に話を聞き入る事ができ
ました。

今回、熊本からWEBでの参加でしたが、
話の内容もわかりやすく、東京、熊本も
気にかけていただきながら進行していただ
いていたので、聞き手としても大変良かった
です。
今後の自分の業務に学んだことを実行させて
いこうと思います。

荒田先生






